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70% CEO mong mudn cac Giam déc Nhan su
(CHRO) tr& thanh nhan vat cha chét trong
chién lugc doanh nghiép, nhung chi 55% cho
rang CHRO dang dap ting ky vong nay. Nhiéu
Giam déc Nhan su van chua sin sang dé tiép
can véi nhiing trach nhiém Ién hon. Trén thuc
té, chi c6 20% trong sé Fortune 250 CHRO ¢6
kinh nghiém ngoai chitc nang Nhan su.

HR da trai qua nhiéu lan song chuyén déi trong
lich str. TU sau thé chién 2, khi san xuat thong tri
nganh coéng nghiép véi tu duy quan tri nhan su
tron doi, cho dén thap nién 90 vé sau vdi xu
hudng tuyén dung linh hoat dan thay thé cho
céng thic phat trién va thang cap noi bo. Va
gan day nhat la su thay doi va phat trién caa
chiic nang nhan su, ti viéc tap trung vao kiém
soat va quan tri sang tap trung vao trai nghiém
cta nhan vién (Employee Experience).

Nhiéu chuyén gia nhan dinh, lan séng tiép theo
cla su chuyén doéi trong nganh nhan su sé bao
ham tron ven hon chiic nang hé trg va cau truc
“Doanh nghiép tuong lai”.

Su chuyén déi nay sé dién ra cang manh mé khi
dat trong mét thai dai ma déi mdi lién tuc 1a
chién lugc hoat déng trong tdm cla doanh
nghiép, chi khéng chi 1a hoat déng phu bé
sung. Cac Giam déc Nhan su budc phai duong
dau vai nhiing tu duy va tri thidc khac biét so
vGi nhiing gi ho tung hoc tap, hay kinh nghiém
trai qua trong chi mét vai nam vé trudc.

Pé dong hanh cung doanh nghiép vugt qua
lan séng mdai cua thaoi dai, ciing nhu cung cap
|Gi giai cho bai toan quan tri nhan su cho béi
canh Viét Nam hién tai, PTI da cai tién va thiét
ké chuong trinh dao tao “CHRO - Giam déc
Nhan su chuyén nghiép”.

Khoéa hoc giup cdc CHRO cling nhu cdc nha
quan tri, quan ly xay dung cac chién lugc nhan
su phtu hgp, gép phan dua doanh nghiép phat
trién va chuyén minh tu thai dai cong nghiép
sang thaoi dai két noi trong tuong lai.




POI TUGNG THAM GIA

« Ban lanh dao Doanh nghiép, nhithg ngudi dang la Gidam doc Nhan su, truéng bd
phan nhan su, trudng phong t6 chuc hanh chinh... cia cac céng ty trong va ngoai
nuéc dang mong muén dugc trang bi nhiing kién thic va ky nang vé nghiép vu
nhan su va quan tri nhan su nham tréd thanh mét Gidam déc Nhan su chuyén nghiép;
« Nhitng ngudi dang la chuyén vién nhan su hay chuyén vién hanh chinh nhan su cta
cac doanh nghiép dang cé hoai bao tré thanh Giam doc Nhan su.

MUC TIEU CHUGONG TRINH

Sau khi hoan tat thanh c6ng chuong trinh nay, ban c6 thé:

« Hiéu dugc su thay d6i vé vai tro va vi thé cia mot Giam déc Nhan su ngay nay;

« Hiéu dugc xu hudng mdi trong nganh quan tri nhan su cta Viét Nam va thé gidi;

« Ndm duoc tu duy va kién thic cét 16i ma mét CHRO can ¢6 nhu: Té6 chifc va hoat
déng cta bd phan nhan su; Hoach dinh chién lugc phat trién nguén nhan luc; Chién
lugc dao tao ngudn nhan luc; Quy trinh tuyén dung, bé dung, théi dung; Hiéu biét
vé phap luat lao ddng hién hanh; Xay dung va trién khai hé thong chinh sach ché do;
va tat ca cac linh vuc khac lién quan dén nguén nhan luc cta céng ty...

e Thai lugng chuong trinh
Téng thdi lugng: 28 budi véi 112 tiét, hoc trong 3 thang
e Phi tham du chuong trinh

Phi tham du, phi uu di vui long lién hé BP Tu van Tuyén sinh dé dugc hd trg
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Chan dung cia mét CHRO

el Portrait of CHRO 8 Bt

02 T6 chutic bo phan nhé.n Sl:I 02 08
HR department organization

03 Chién lugc nguon nhan su 04 16
Human resource strategy

04 Tuyer? dung & Bo d.t.mg 02 08
Recruitment & Appointment

05 Panh gia nhan su 02 08
Human resource assessment
Dao tao phat trién

06 i 02 08
Training & Development

07 Van hoa cong ty 02 08
Company culture

08 Luong bong & Ché'dc} dai ngo 04 16
Salary & Remuneration

09 Phap luat lao déng 04 16
Labor law

10 Smalltalk: Chuyén déi s6 trong doanh nghiép: 01 04
Tu duy & Phuong thuic & Cong cu
Smalltalk: Digital Transformation In Business:
Thinking & Method & Tool

;1 Hei thao Kinh té & Kinh doanh 02 08
Economics & Business Workshop

12 Le trao “Ching nhan tét nghiép 01 04

“Graduation Certificate" Ceremony
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Chuyén gia Chién lugc & Xay dung té chuc.
Ong mang trong minh nhirng hoai béo, tdm
nguyén vé mét su thay déi mang tinh chat
co ban va nén tang. Tu tudng xuyén suot
clia 6ng: Truyén b4, reo rac, thuc tinh - Day
cing chinh la triét ly dao tao cua Té chuc
Gido duc Pao tao PTI.

Hién nay, 6ng la gidng vién ctia Hoc vién Hanh chinh Quéc gia.

Ong cling la tac gia cta nhiing cuén sach duoc gidi doanh nhan quan tdm nhu:
1.”“Nghé Giam déc”, Nxb Chinh tri Quoc Gia, 2002.

2.”Ban vé van héa uing x{ clia ngudi Viét Nam”, Nxb Phu N, nam 2006.

3.“Hanh trinh nhan sinh quan - Phan tinh trén dudng trai nghiém”, Nxb Thong
tin — Truyén théng, nam 2011.

4."Quan tri & Lanh dao T6 chiic — T Gia tri dén Stiic manh’, Nxb Ba Nang, nam 2020.

Hién nay, 6ng la giadng vién cao cap thudc T6
' chiic Gido duc Dao tao PTI/ Nguyén I3 Gidm
’} - ! déc Nhan su Samsung vina. Ong la mét trong
| s6 rat it nhiing ngusi nam viing va cé kinh
: o nghiém trién khai cac céng cu quan ly nhan
A luc chuyén sau nhu OTVR (Organization Talent
A A Vitality Review), GPMS (Global Performance
Management System), JE (Job Evaluation/ Job
Band, Structure) by Mercer Approach.

Ong da thiét ké va gidng day cac khéa hoc vé Quan tri nguén nhan luc danh cho
cap trudng phong va CEO. Dac biét la cac khéa hoc nang cao danh cho Giam
doc/ Trudng phong nhan su nhu: Hoach dinh nguén nhan luc, Ky thuat xay
dung thong tin cong viéc, Truyén théng nguon nhan luc...



Chuyén gia Nguyén Xuan Hai c6 han 20 nam
hoat dong trong cong tac nhan su. Nguyén
Giam doéc Nhan su (Human Resources
Director) tai Entertainment Vietnam Corp va
Giam d6c nguon nhan luc tai Nghia nippers
Corp. Hién nay, 6ng la Giam d6c Nhan su

Cong ty C6 phan Kha trung Viét Nam.

L TATHI PHUOCT H

Ba Ta Thi Phudéc Thanh la mot chuyén gia vé
quan tri. Ba c6 nhiéu nam kinh nghiém lam

= | _ ‘ ; viéc tai cac tap doan da quoc gia. Ba tling
d 2% tham gia tu van cho nhiéu téng céng ty, tap
/“" doan tai Viét Nam.
‘ JAV 7 Hién tai, ba la gidng vién cao cap cho cac
AL L s ) X o [
& L7057 chuang trinh dao tao vé quan ly, lanh dao,

san xuat, nhan su va dich vu khach hang tai cac té chiic uy tin nhu VCCl, PTI,
World Bank, Asean...

D6 Hoai Nam duagc biét dén vdi vai tro la mot

- chuyén gia “Tu van chién luoc kinh doanh’,
. dong thai 6ng cling la giang vién cao cap
clia cac khoa dao tao nhu: Quan ly chién

)\ lugc, Quan ly nhan su, Ky nang mém, Ky nang

i AN / ban hang... tai T6 chuc Gido duc Pao tao PTI.

Vi tam huyét cia mét chuyén gia, cac chuong trinh giang day cta 6ng luén
mang lai cho hoc vién nhiing kién thiic méi mé giau gia tri thuc tién, chuyén

mon cao.



N LONG
Chuyén gia vé quan tri. Tién si D6 Tién Long la

chuyén gia tu van Phat trién té chuc, trong cac
linh vuc: phat trién lanh dao, nhan luc, chién
lugc va van héa doanh nghiép.Va&ihon 15 nam
kinh nghiém tu van quan ly, 6ng da tham gia
huan luyén, tu van cho rat nhiéu cac céng ty,

téng céng ty, ngan hang va cac tap doan tu nhan va nha nuéc, cing nhu cac co

quan nha nudc. Ong da lam viéc trong cac cong ty tu van quan ly nhu Guidea,
Cdoc, IBG, va cé 8 nam cong tac tai Trudng Pai hoc Kinh t&, DPHQGHN, vdi vai tro
la Phé chd nhiém B6 mon Van héa doanh nghiép, Chu nhiém B6 mén Quan tri

chién lugc. Ong c6 bang Thac si Quan tri kinh doanh chuyén nganh Kinh doanh

quéc té tai Vién Cong nghé chau A (AIT), Thac si Quan tri kinh doanh chuyén
nganh Quan tri nhan luc tai CFVG (Pai hoc KTQD); hoc Nghién cttu sinh tién si
cla truong Pai hoc Northcentral (Hoa Ky) va lay bang Tién si Quan tri kinh

doanh cua trudng Pai hoc Tarlac State (Philipines).

Phé Giam doéc Trung tam tu van phap luat - Dai
hoc Luat Ha Noéi. Chuyén gia tu van luat phap.
Giang vién cao cap T6 chuc Gido duc Dao tao
PTI. Péng hanh cung PTI nhitng nam qua,
TS.D6 Ngan Binh da mang dén cho cac déi

tuong hoc vién nhiing kién thuc, giai phap

thiét thuc vé cac diéu luat trong nudc va qudc té, giup cac chi doanh nghiép

xay dung vitng chac té chiic ctia minh.

Ong la mét chuyén gia vé quan tri ban hang va
dich vu khach hang véi 25 nam kinh nghiém
lam viéc, quan ly - diéu hanh doanh nghiép,
hon 15 nam la trainer gidng day cho ngudi di
lam tU nhan vién dén cap CEO.

Ong tung lam viéc cho cac tap doan da quéc
gia nhu: Unilever, Fujifilm, Bdo Minh CMG, Tan
Hiép Phat... Ong |a ngudi sang lap va diéu
hanh Truong dao tao ban hang KAS.
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PANH GIA CUA HOC VIEN

Sau khi tham gia cdc khéa hoc cua PTI ngoai kién thic chuyén mén minh hoc duoc
minh con cé co héi dé gap duoc nhitng ngudi ban quy, nhiing anh em rét chén tinh
cdi maé rdt gidi giang ndng déng giup dé nhau rdt nhiéu trong céng viéc cuéc séng.
Ngoai ra c6 mét diéu minh cam thdy xing ddng nhdt khi minh danh thoi gian di
hoc dé la cdc thdy c6 & PTI luén huéng hoc vién cia minh dén nhing gid tri
tét dep hon, nhiing cdi su' chdn thanh ti té, huéng dén cuéc séng tét hon.

Gidm d6c Nhan su Bénh vién Ba khoa Quéc té Thu Cuc

Sau khi tham gia I6p hoc Gidm déc Nhan su cta PTI da gitp ich rdt cho viéc hoach
dinh chién lugc cua céng ty chung téi ddc biét la phdt huy hét ndng luc ctia cdc
phong ban clng nhu tiing nhan vién trong céng ty chung téi

Giam déc Cong ty CP Dugc phdm An Hung

PTI da tao nén mét méi trudng tuong tdc gitia gidng vién véi hoc vién, hoc vién véi
hoc vién. Trong khéa hoc nay cé rdt nhiéu hoc vién lam viéc tai nhiéu méi trudng,
nhiéu nganh nghé khdc nhau, qua dé thi téi ciing hoc héi duoc rdt nhiéu
kinh nghiém cta cdc ban.

Trudng phong Chién lugc va Chinh sach Nhan su
Ngan hang Thuong mai C6 phan Bai ching Viét Nam



TO CHUC GIAO DUC DAO TAO PTI

VGi st ménh duy nhat “Khai sang céng déng Doanh nhan qua cac gia tri tri
thiic”, trong nhitng nam hoat déng vlia qua, ti nhiing du an cu thé, nhing
chuong trinh dao tao mang tinh khai m& - chuyén moén sau, cac du an hoat
déng trong céng déng hoc vién - cdng déng doanh nhan, Té chirc Gido duc Dao
tao PTI da xac lap rdé nét nhiing gia tri ¢t 16i ciia minh, mong mudn la mot diém
dén vé tri thuc - thuc hoc - thuc lam.

Tu khoa hoc dau tién dugc khai giang vao thang 08/2008, t&i nay PTI da cé hang
tram chuong trinh dao tao cap cao nhu CEO - Giam déc Piéu hanh chuyén
nghiép; CHRO; CMO; CFO; CPO; CCO dugc té chuc tai phan Ién nhiing dia diém
quan trong, dau tau vé kinh té ctia ca nudc véi hang chuc nghin hoc vién la cac
anh chi gir vai tro quan tri, lanh dao doanh nghiép da t&i tham gia. Song hanh
vGi d6 la mot d6éi ngl nhan vién trong cac doanh nghiép - nhitng déi tugng
tham gia cac khéa hoc ngan han vé ky nang lén téi hang chuc nghin luot hoc
vién. Cac du an vé Gido duc - Céng déng bé trg cho viéc hoc chinh khoa da
dugc té chuc thanh nhimng su kién thudng nién quy mé I6n nhu:

Dién dan kinh doanh ma - trién |am nganh nghé BIF dugc té chiic 5 nam mét
lan, nhiéu héi thao 16n (ECONOMIC SEMINAR) dinh ky t6 chic méi nam 2 1an,
cac chuyén khao, nhitng hoi nghi ban tron (Small Talk) vé nhiéu cht dé quan tri/
quan ly trong kinh doanh dugc thuc hién thudng xuyén.

Khai dau |a mét trung tdm dao tao vé ky nang kinh doanh, dén nay Té chic Gido
duc Pao tao PTI da s& htu nhiéu don vi hoat dong chién lugc (SBU).




AN TUGNG TU PTI

Hon
Khéa hoc da dugc PTI t6 chiic

300

Khéa giam d6c chic nang
(CHRO, CPO, CCO, CMO, CFO)
duoc khai gidng

Hon
Chuang trinh

IN HOUSE
dugc té chuc thanh céng

200

Du an da tu van

Hon
Doanh nghiép la cac
doi tac truc tiép

300

Khéa hoc CEO dugc té chuc

Hon
Khéa hoc ngén han

duagc khai giang
va da két thuc

115000

Lugt hoc vién tham du cac khéa hog;

87% hoc vién quay tré lai
sau khoa hoc dau tién

130

Giang vién cam két lau dai

150

Chuong trinh tham quan
kién tap trong va ngoai nudc



T6 CHU'C GIAO DUC PAO TAO PTI

TRU SO TP. HA NOI
Tang 14, Thap B, Toa nha Soéng ba,
budng Pham Hung, Quan Nam T Liém, Tp. Ha NGi
TRU SO’ TP. HO CHI MINH
Phong 505 (The Sun), lau 5, khu C, tda nha Flemington,
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